Das familiengefiihrte Alpenresort Eienwildli Engelberg bietet inmitten einer traumhaften
Berglandschaft heimischen wie auch touristischen Gasten mit einem 5-Sterne-Camping, einem 3-
Sterne-Superior-Hotel, einem kulinarischen Restaurant, einem gemiitlichen Bistro, einer eigenen
Wellness & Spa-Anlage und einem kleinen Shop, Genuss & Erholung pur. Mit Herz und Leidenschaft
umsorgt und verwdhnt das Alpenresort-Team téglich seine Gaste und stellt deren Bediirfnisse stets in
den Mittelpunkt.

Wir suchen zur Unterstiitzung unseres Rezeptions-Teams per sofort oder nach Vereinbarung eine-n

Rezeptionist- in 80 bis 100%

w/m/d

Hauptaufgaben
- Herzlicher Empfang und individuelle Betreuung unserer Hotel- und Campinggéste, ob
personlich, am Telefon oder per E-Mail
- Flexibel verteilte Dienste, gut planbar und ideal fiirs Gleichgewicht von Job und Privatleben
- Erstellung von Angeboten und Reservierungen sowie Bearbeitung von Gastefeedback
- Tagesabschlisse und Buchungen der Tagesumsétze
- Allgemeine Korrespondenz sowie organisatorische und administrative Aufgaben
- Check-ins und Check-outs unserer Gaste

Was du mitbringen solltest

- Offenheit, Herzlichkeit und Humor — damit begeisterst du sowohl Gaste als auch das Team

- Engagement, Flexibilitat und Durchhaltevermégen — besonders in der Hochsaison brauchen wir
deine volle Power

- Deutsch als Mutter- oder Zweitsprache und gute Englischkenntnisse — weitere Fremdsprachen
sind ein Bonus

- Eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Erfahrung in der
Hotellerie/Reservation — das wire perfekt!

Wir sind und bieten
- Ein motiviertes und inspirierendes Team, das dich unterstiitzt und férdert
- Eine beeindruckende Naturkulisse, die dir taglich neue Energie verleiht
- Ein abwechslungsreiches und dynamisches Arbeitsumfeld mit spannenden Herausforderungen
- Attraktive Vergiinstigungen und Benefits, sowohl intern als auch extern
- Vielfaltige Entwicklungsmdoglichkeiten, die deine berufliche Zukunft voranbringen

Kontakt
Bist du interessiert? Dann sende uns deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen an:
Lucas Meier, personal@alpenresort.ch.
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